TRENING UMIEJĘTNOŚCI INTERPERSONALNYCH
Nazwa przedmiotu (modułu)
1. SYMBOL PRZEDMIOTU (MODUŁU): K1_02
2. NAZWA UCZELNI: Wyższa Szkoła Handlowa w Radomiu
3. JEDNOSTKA ORGANIZACYJNA: Wydział Studiów Strategicznych i Technicznych 
4. KIERUNEK: Kryminologia 
5. POZIOM KSZTAŁCENIA: studia pierwszego stopnia
6. PROFIL KSZTAŁCENIA: praktyczny 
7. PODSTAWOWE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE (MODULE):
	Rodzaj przedmiotu (modułu) kształcenia:
	ogólny

	Język wykładowy:
	polski

	Rok, semestr studiów:
	I rok, I semestr 

	Punkty ECTS:
	4

	Data aktualizacji sylabusa (modułu):
	15.03.2019

	Forma prowadzenia zajęć:
	konwersatorium

	Osoba koordynująca przedmiot:
	dr Anna Kwiecień

	Osoba (osoby) prowadząca zajęcia:
	dr Anna Kwiecień

	Wymagania wstępne:
	brak


8. WYMIAR GODZINOWY ZAJĘĆ ORAZ INDYWIDUALNEJ PRACY WŁASNEJ STUDENTA
	Ogólna liczba godzin zajęć dydaktycznych                                                                                                         na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych z podziałam na formy:

	Studia stacjonarne
	Studia niestacjonarne

	Wykład:
	-
	Wykład:
	-

	Ćwiczenia:
	-
	Ćwiczenia:
	-

	Konwersatorium:
	30
	Konwersatorium:
	12

	Warsztaty:
	-
	Warsztaty:
	-

	Seminarium:
	-
	Seminarium:
	-

	Inna forma (jaka):
	-
	Inna forma (jaka):
	-

	RAZEM:
	30
	RAZEM:
	12

	Praca własna studenta (PWS):
	70
	Praca własna studenta (PWS):
	88

	RAZEM z PWS:
	100
	RAZEM z PWS:
	100

	Bilans nakładu pracy studenta:

	Forma aktywności:
	Szacowana liczba godzin potrzebnych na zrealizowanie aktywności:

	
	Stacjonarne
	Niestacjonarne

	1. Godziny realizowane w bezpośrednim   kontakcie z nauczycielem akademickim
	30
	12

	2. Przygotowanie do zajęć
	15
	20

	3. Studiowanie literatury przedmiotu
	16
	26

	4. Udział w konsultacjach 
	4
	2

	5. Realizacja zadań projektowych
	15
	15

	6. Przygotowanie referatów, esejów i innych opracowań pisemnych
	-
	-

	7. Przygotowanie do egzaminu (zaliczenia) 
	20
	25

	8. Inne (jakie?)
	-
	-

	SUMA: 
	100
	100

	Szacowana liczba punktów potrzebnych na zrealizowanie aktywności: ECTS

	1. Zajęcia realizowane w bezpośrednim kontakcie z nauczycielem akadem.
	1
	1

	2. Zajęcia o charakterze praktycznym
	4
	4


9. CEL ZAJĘĆ
	· Zwiększenie świadomości własnych potencjałów, postaw oraz sposobu funkcjonowania w grupie

· Doskonalenie umiejętności efektywnego porozumiewania się

· Nauka podstaw teoretycznych oraz umiejętności z zakresu asertywnej komunikacji 

· Nauka umiejętności konstruktywnego udzielania informacji zwrotnej.

· Dostarczenie informacji na temat sposobów wzmacniania odporności psychicznej, radzenia sobie ze stresem


10. EFEKTY UCZENIA SIĘ (wiedza, umiejętności, kompetencje społeczne): 
	Nr
	Student, który zaliczył przedmiot
	Odniesienie do efektów uczenia się dla programu
	Odniesienie do charakterystyk I stopnia PRK

Poziom 6
	Odniesienie do charakterystyk II stopnia PRK

Poziom 6 dla nauk społecznych

	Wiedza: zna i rozumie

	

	01
	informacje na temat treningu personalnego
	KI_W08
	P6U_W
	P6S_WK

	02
	procesy komunikowania interpersonalnego i społecznego, ich prawidłowości i zakłócenia
	KI_W10
	P6U_W
	P6S_WG

	Umiejętności: potrafi

	03
	posługiwać się pojęciami z zakresu treningu personalnego
	KI_U01
	P6U_U
	P6S_UW

	04
	pracować w zespole, umie przyjmować i wyznaczać zadania, ma elementarne umiejętności organizacyjne pozwalające na realizację celów związanych z treningiem personalnym
	KI_U13
	P6U_U
	P6S_UO

P6S_UU

	Kompetencje: jest gotów do

	05
	posługiwania się zasadami i normami etycznymi w treningu personalnym, dostrzega i analizuje dylematy etyczne; przewiduje skutki konkretnych działań
	KI_K03
	P6U_K
	P6S_KR

	06
	podejmowania właściwych działań w zakresie treningu personalnego, dostrzega związek między zdobytą wiedzą a właściwym kształtowaniem swojego rozwoju zawodowego
	KI_K01
	P6U_K
	P6S_KK


11. TREŚCI KSZTAŁCENIA: 
	1. Otwartość, samoświadomość, świadomość obecności innych, autoprezentacja (wybrane techniki)

2. Komunikacja niewerbalna – ekspresja emocji, rola twarzy w ujawnianiu emocji, związek postawy ciała ze stanami psychicznymi.

3. Model komunikacyjny von Thuna, aktywne słuchanie, bariery komunikacyjne

4. Metody udzielania konstruktywnej informacji zwrotnej.

5. Budowanie postawy asertywnej.

6. Człowiek w obliczu wyzwań: Stres - kluczowe zagadnienia, budowanie odporności psychicznej.

7. Samokontrola emocjonalna


12. LITERATURA PODSTAWOWA:
	1. J. Starr, Podręcznik coachingu. Sprawdzone techniki treningu personalnego, WoltersKluwer, Warszawa 2011
2. Steward, J. 2017. Mosty zamiast murów. Podręcznik komunikacji interpersonalnej. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN
3. Strycharczyk, D., Clough, P. 2017. Odporność psychiczna. Strategie i narzędzia rozwoju. Gdańsk: GWP


13. LITERATURA UZUPEŁNIAJĄCA:
	1. D. Clutterbuck, Coaching zespołowy, Rebis, 2009 
2. Berne, E. 2013. W co grają ludzie. Psychologia stosunków międzyludzkich. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.
3. Berndt, Ch. 2015. Tajemnica odporności psychicznej. Jak uodpornić się na stres, depresję i wypalenie zawodowe, Kraków: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellońskiego
4. Barge J. K., Morreale S. P, Spitzberg B. H. 2015, Komunikacja między ludźmi. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN


14. METODY I ŚRODKI DYDAKTYCZNE:

	Konwersatorium, dyskusja problemowa, case study, metoda ćwiczeń. 

Środki dydaktyczne: komputer, rzutnik multimedialny.


15. ZASADY ZALICZANIA PRZEDMIOTU:
	Zaliczenie na ocenę: test wiedzy oraz zadanie praktyczne podczas zajęć.


16. METODY WERYFIKACJI EFEKTÓW UCZENIA SIĘ (FORMY EGZAMINU LUB ZALICZENIA)

	Metody sprawdzenia (proszę zaznaczyć znakiem X)
	Inne

(jakie?)
	
	
	
	
	
	
	

	
	kontrola 
i ocena 
przebiegu praktyk
	
	
	
	
	
	
	

	
	obserwacja 
i ocena wykonania zadania praktycznego
	
	
	
	
	
	
	

	
	zadanie zespołowe 
z indywidualną kontrolą osiągnięć
	
	
	
	
	
	
	

	
	zadanie praktyczne lub projektowe
	50%
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	
	prezentacja
	
	
	
	
	
	
	

	
	praca pisemna
z obroną
	
	
	
	
	
	
	

	
	praca pisemna
	
	
	
	
	
	
	

	
	ustny sprawdzian wiedzy
	
	
	
	
	
	
	

	
	test

wiedzy
	50%
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	Kod kierunkowego efektu uczenia się
	Udział procentowy 
w ocenie końcowej
	W08
	W10
	U01
	U13
	K01
	K03


17. FORMY OCENY – SZCZEGÓŁY
	
	Na ocenę 2
	Na ocenę 3
	Na ocenę 4
	Na ocenę 5

	01
	Student nie potrafi wymienić informacji na temat treningu personalnego.
	Student potrafi w niewielkim zakresie wymienić informacje na temat treningu personalnego.
	Student potrafi w stopniu podstawowym wymienić informacje na temat treningu personalnego. 
	Student potrafi w pełni wymienić informacje na temat treningu personalnego. 

	02
	Student nie potrafi opisać procesów komunikowania interpersonalnego i społecznego, ich prawidłowości i zakłóceń.
	Student potrafi w stopniu minimalnym opisać procesy komunikowania interpersonalnego i społecznego, ich prawidłowości i zakłócenia.
	Student potrafi w stopniu podstawowym procesy komunikowania interpersonalnego i społecznego, ich prawidłowości i zakłócenia.
	Student potrafi w pełni procesy komunikowania interpersonalnego i społecznego, ich prawidłowości i zakłócenia.

	03
	Student nie potrafi posługiwać się pojęciami z zakresu treningu personalnego.
	Student potrafi w niewielkim zakresie posługiwać się pojęciami z zakresu treningu personalnego.
	Student potrafi w stopniu podstawowym posługiwać się pojęciami z zakresu treningu personalnego.
	Student potrafi w pełni posługiwać się pojęciami z zakresu treningu personalnego.

	04
	Student nie potrafi pracować w zespole, nie umie przyjmować i wyznaczać zadań, nie ma elementarnych umiejętności organizacyjnych pozwalających na realizację celów związanych z treningiem personalnym.
	Student potrafi w niewielkim zakresie wykorzystać pracować w zespole, umie przyjmować i wyznaczać zadania, ma elementarne umiejętności organizacyjne pozwalające na realizację celów związanych z treningiem personalnym.
	Student potrafi w stopniu podstawowym pracować w zespole, umie przyjmować i wyznaczać zadania, ma elementarne umiejętności organizacyjne pozwalające na realizację celów związanych z treningiem personalnym.
	Student potrafi w pełni pracować w zespole, umie przyjmować i wyznaczać zadania, ma elementarne umiejętności organizacyjne pozwalające na realizację celów związanych z treningiem personalnym.

	05
	Student nie potrafi posługiwać się zasadami i normami etycznymi w treningu personalnym, nie dostrzega i nie analizuje dylematów etycznych; nie przewiduje skutków konkretnych działań.
	Student potrafi w niewielkim zakresie posługiwać się zasadami i normami etycznymi w treningu personalnym, dostrzega i analizuje dylematy etyczne; przewiduje skutki konkretnych działań.
	Student potrafi w stopniu podstawowym posługiwać się zasadami i normami etycznymi w treningu personalnym, dostrzega i analizuje dylematy etyczne; przewiduje skutki konkretnych działań.
	Student potrafi w pełni posługiwać się zasadami i normami etycznymi w treningu personalnym, dostrzega i analizuje dylematy etyczne; przewiduje skutki konkretnych działań.

	06
	Student nie potrafi docenić znaczenia nauk o bezpieczeństwie dla podejmowania właściwych działań w zakresie treningu personalnego. Nie widzi także związku między zdobytą wiedzą a właściwym kształtowaniem swojego rozwoju zawodowego.
	Student potrafi w niewielkim zakresie docenić znaczenie nauk o bezpieczeństwie dla podejmowania właściwych działań w zakresie treningu personalnego. Widzi także związek między zdobytą wiedzą a właściwym kształtowaniem swojego rozwoju zawodowego.
	Student potrafi w stopniu podstawowym docenić znaczenie nauk o bezpieczeństwie dla podejmowania właściwych działań w zakresie treningu personalnego. Widzi także związek między zdobytą wiedzą a właściwym kształtowaniem swojego rozwoju zawodowego.
	Student potrafi w pełni docenić znaczenie nauk o bezpieczeństwie dla podejmowania właściwych działań w zakresie treningu personalnego. Widzi także związek między zdobytą wiedzą a właściwym kształtowaniem j swojego rozwoju zawodowego.



